»~COFACE“ PRANESIMAS APIE PRIVATUMO APSAUGA

Paskutinj kartg atnaujintas 2018 m. geguzés 11 d.

Siame pranesime apie privatumo apsauga paaiskinama, kaip ,Coface®, jos filialai ir asocijuotosios
jmonés (toliau — ,,Coface®), kurios yra jsteigtos Europos Sagjungoje, renka, tvarko, naudoja,
perduoda ir atskleidzia asmens duomenis (internetu ir ne internetu) ,Coface” teikiant paslaugas
verslo klientams (toliau — Paslaugos). Fiziniai asmenys, kuriy asmens duomenis ,Coface* tvarko,
Siame prane$ime toliau vadinami ,Jas“. Siems asmenims arba duomeny subjektams gali bati
priskiriami asmenys, kurie dirba miasy klientams, jy filialams arba treCiosioms Salims arba kuriuos
pastarieji samdo rySium su Paslaugomis.

,Coface“ grupé yra jsipareigojusi saugoti asmens duomenis, kaip numatyta Europos jstatymuose ir
reglamentuose dél asmens duomeny, o ypa¢ BDAR. Budami ,Coface” grupés dalimi, mes siekiame
taikyti su asmens duomeny apsauga susijusias taisykles Jusy labui.

Vykdydama verslo veiklg, ,Coface” taip pat gali rinkti ir tvarkyti asmens duomenis i$ kity Saltiniy,
reguliavimo tikslais, vykdydama sutartinius ir ikisutartinius jsipareigojimus, o taip pat siekdama
teiséty ,Coface” verslo interesy. Toks duomeny tvarkymas gali apimti ir asmens duomeny tvarkymag
rengiant verslo informacijos ataskaitas, masy klienty skolininky asmens duomeny tvarkymg rizikos
valdymo tikslais, kredito limity nustatymo ir skoly iSieSkojimo tikslais, arba muasy klienty verslo
partneriy asmens duomeny tvarkyma tais paciais minétaisiais tikslais.

ASMENS DUOMENYS

Asmens duomenys yra visa informacija, kuri yra tiesiogiai susijusi su gyvu fiziniu asmeniu, kurio
tapatybé yra arba gali biti nustatyta. Jiems priskiriama ir jvairi informacija, i$ kurios, kartu paemus,
galima nustatyti konkretaus asmens tapatybe, o taip pat asmens duomenys, i$ kuriy paSalinta
asmeniné informacija, uzsifruoti arba pseudonimais uzkoduoti asmens duomenys, jeigu jais
naudojantis vis tiek galima nustatyti asmens tapatybe.

Asmens duomenims pirmiausia priskiriami:
e vardas ir pavardé;
gimimo data;
namy adresas;
el. pasto adresas (pavyzdziui, toks kaip vardas.pavarde@imone.com);
telefono arba fakso numeris;
sgskaitos informacija ir susijusi kontaktiné informacija;
tapatybés kodas (pavyzdziui, tapatybés kortelés, paso, socialinio draudimo numeris);
vietos nustatymo duomenys;
interneto protokolo (IP) adresas;
slapuky ID;
nuotraukos arba atvaizdai vaizdo jrase;
telefono pokalbiy arba elektroniniai jrasai.

Teikdama tam tikras Paslaugas, ,Coface” gali gauti informacijos i§ Jasy arba tre€iyjy asmenuy,
jskaitant:
e tikrojo (-ujy) savininko( -y) pavarde (-es); ir
e su darbo santykiais susijusios informacijos (einamos vadovaujancios pareigos, akcijy dalis
ir CV); ir
e informacijos apie prieziros jstaigy ir kitus tyrimus arba teismo procesus, kurie vyksta arba
vyko Jisy atzvilgiu.

Neskelbtini asmens duomenys yra asmens duomenys, kurie atskleidzia
e rasine arba etnine kilme;
e politines nuostatas arba naryste profesinéje sajungoje;
o tikéjimag arba filosofinius jsitikinimus;
e genetinius ir biometrinius duomenis, kai pastarieji tvarkomi fizinio asmens tapatybés
nustatymo tikslu;



e sveikatos duomenis;
e seksualine orientacijg;
e baudZiamuosius nuosprendzius arba pazeidimus.

Pagal Europos Sajungos arba nacionalinius jstatymus, vykdydama iSsamaus patikrinimo veikla,
kuria ,Coface” siekia tenkinti jai privalomus jvairius teisinius ir priezitros reikalavimus, Coface” gali
i$ tre€iyjy 3aliy paslaugy teikéjy ir kity Saltiniy gauti tam tikrus neskelbtinus asmens duomenis, kuriy
kiekis turi visada bati proporcingas siekiamam tikslui.

ASMENS DUOMENUY TVARKYMAS IR NAUDOJIMAS

,Coface" turi rinkti ir tvarkyti tam tikrus asmens duomenis, kad galéty teikti Paslaugas, arba kadangi
,Coface® turi teisine prievole tai daryti priezitros tikslais arba tvarkydama ir vykdydama sudarytas
sutartis.

Tokia apimtimi Jisy asmens duomenys bus tvarkomi BDAR 6(1)(b) ir 6(1)(c) straipsniuose
nurodytais pagrindais, o taip pat siekiant pagrjsty ,Coface“ grupés verslo interesy BDAR
6(1)(f) straipsnyje nurodytais tikslais.

Minétaisiais tikslais bei vykdydama ,Coface” grupés kreditingumo vertinimo, mokéjimo atidéjimy
valdymo, prekybos kredity draudimo, perdraudimo, informacijos teikimo, skoly iSieSkojimo,
laidavimo, faktoringo ir finansavimo veikla, o taip pat bet kurios ,Coface” grupés jmonés naujo verslo
ar veiklos tikslais ,Coface” renka ir tvarko asmens duomenis, gautus i$ jvairiy Saltiniy, jskaitant:

o teikiant paslaugas: ,Coface” gali rinkti asmens duomenis teikdama Paslaugas;

e iS iSoriniy Saltiniy: ,Coface” gali gauti asmens duomeny i$ kity Saltiniy, kaip antai: vieSy
duomeny baziy arba informacijos paslaugy teikéjy;

o S kity Saltiniy: ,Coface” gali rinkti asmens duomenis ir i$ kity Saltiniy, pvz., Jums susitikus
su ,Coface“ atstovu prie§ sudarant kokj nors sandorj, prasant ,Coface” pateikti pasitlymg
arba dalyvaujant sandoryje arba sutartyje, nurodzius Jus Jasy arba treCiosios 3Salies
pateiktame darbus atliekanciy 3aliy sgrase arba informacijoje, gautoje i§ su sandoriu
susijusios duomeny saugyklos.

Kaip minéta, ,Coface” ir jos paslaugy teikéjai gali tvarkyti ir naudoti asmens duomenis siekdami
teiséty verslo interesy, jskaitant:

patvirtinti jgaliotuosius teise pasirasyti turin€ius asmenis, kai sudaromos sutartys;

patikrinti asmens tapatybe, kai atliekamos operacijos arba sudaromos sutartys;

susisiekti su fiziniais asmenimis dél sudaryty sutarciy arba atlikty operacijy;

vykdyti savo jsipareigojimus, susijusius su suteiktomis Paslaugomis;

atsakyti j praSymus pateikti informacijos, kuriuos gauname i§ savo klienty ir (arba) atitinkamy

treCiyjy Saliy, teikdami ,Coface” Paslaugas,

tvarkyti paskyras ir komercinius santykius bei juos apsaugoti;

e apsaugoti asmens duomenis;

e informavimo ir verslo tikslais (greta kita ko, auditui, duomeny analizei, ,Coface“ produkty ir
paslaugy tobulinimui ir naujy kdrimui, pardavimo skatinimo arba rinkodaros kampanijy
veiksmingumo vertinimui);

e rizikos valdymo ir atitikties uZztikrinimo tikslais (greta kita ko, uztikrinant ,Coface* teisiniy ir
priezilros jsipareigojimy vykdyma, ypac susijusiy su ,pazink savo klientg“, kovos su pinigy
plovimu, sukiavimu ir kitomis batinomis klienty stebésenos ir patikrinimo procediromis,
iSsamaus patikrinimo reikalavimais, taisyklémis dél sankcijy);

e laikantis jstatymy ir reglamenty nuostaty, o taip pat kity teisinio proceso ir teisésaugos
reikalavimy (pvz., greta kita ko, vidinés politikos); ir

¢ informuojant misy klientus arba sutarciy ir politiky sglygy pakeitimus arba atnaujinimus.

Asmens duomenys, kuriuos ,Coface” renka ir tvarko vykdydama savo teisinius ir kontrolés
jsipareigojimus, susijusius su pinigy plovimo ir terorizmo finansavimo prevencija, tvarkomi iSimtinai
Siais tikslais, nebent bity leidziama kitaip.



SAUGOJIMO LAIKOTARPIS

Jisy asmens duomenys bus saugomi tiek, kiek batina arba leidziama, atsizvelgiant j tikslus, kuriems
jie buvo surinkti, tadiau jokiu bddu ne ilgiau, negu iki teisiniy procesy, susijusiy su esamomis
sutartimis, senaties termino pabaigos, kuris pratesiamas vykstancio bylinéjimosi trukmei, arba
teisinés prievolés, kurig ,Coface® privalo vykdyti, nustatytg laikotarpj. Kity asmeny asmens
duomenys, jskaitant skolininky asmens duomenis, bus tvarkomi BDAR 6(1)(b), 6(1)(c) ir
6(1)(f) straipsniuose numatytais tikslais ir saugomi pirmiau nurodytg laika.

ASMENS DUOMENUY APSAUGA
Asmens duomeny saugumas ir konfidencialumas yra vienas i$ pagrindiniy ,Coface” prioritety.

.Coface” taiko pagrjstas fizines, technines, elektronines, proceddrines ir organizacines apsaugos bei
saugumo priemones, kuriomis saugo asmens duomenis nuo atsitiktinio, neteiséto arba neleistino
sunaikinimo, praradimo, pakeitimo, atskleidimo arba prieigos prie juy, nepaisant to, ar juos ,Coface”
tvarko Europos Sajungoje, ar kitur.

Prieiga prie Jisy asmens duomeny suteikiama tik tiems darbuotojams, kuriems ji bitina teisétais ir
konkregiais verslo tikslais. Asmens duomeny apsauga — neatsiejama ,Coface“ elgesio kodekso ir
konkre€iy vidaus procediry dalis. ,Coface" darbuotojams uz Siy reikalavimy nesilaikymg taikomos
drausminés nuobaudos.

ASMENS DUOMENUY ATSKLEIDIMAS

,Coface“ teikiant Paslaugas, asmens duomenys gali bati tvarkomi ir naudojami kitose ,Coface*
grupei priklausanciose arba ,Coface” partneriy jmonése arba joms perduodami, jskaitant, kur
taikoma, uz Europos Sagjungos riby, o taip pat ,Coface” grupés perdraudikams, brokeriams ir
nepriklausomiems paslaugy teikéjams, kaip antai: IT ir infrastruktdros, klienty aptarnavimo, el. pasto
pristatymo, audito ir kity paslaugy teikéjai, nepriklausomi ekspertai ir konsultantai, jskaitant
advokatus, mokesciy konsultantus arba auditorius arba kitus asmenis, dél kuriy aiSkiai susitarta su
Jumis arba reikalaujama ar leidziama pagal taikomus jstatymus.

Be to, ,Coface” gali naudoti, atskleisti arba perduoti asmens duomenis treciajai Saliai, jeigu vykdoma
viso verslo arba jo dalies reorganizacija (susijungimas, pardavimas, steigiama bendra jmoné,
perleidimas, perdavimas ir kt.) arba kaip to aiSkiai reikalauja klientai (arba masy kliento atstovai).

Duomeny gaveéjai priklauso nuo to, kokios Paslaugos yra teikiamos, ir jiems bus taikomi ,Coface ir
jos kliento arba kity sutarties Saliy sutarti konfidencialumo apribojimai.

Europos Komisija yra patvirtinusi kai kurias EEE nepriklausan€ias Salis kaip suteikianCias
pakankamg duomeny apsaugg pagal EEE standartus. Siekdama uztikrinti pakankamg Jasy asmens
duomeny apsaugos lygj, jeigu jie perduodami uz ES/EEE riby, ,Coface® sudaro sutartis su
duomeny gavéjais, | kurias, kai taikoma, jtraukiamos Europos Komisijos pagal BDAR
46(2)(c) straipsnj parengtos standartinés sutarCiy sglygos. Tokiy sutarCiy kopijas galima gauti i$
,Coface“ duomeny apsaugos specialisto.

.Coface” taip pat gali perduati ir atskleisti asmens duomenis Siais atvejais:

¢ laikydamasi taikomy jstatymy, jskaitant uzsieniy Saliy jstatymus ir reglamentus, atsakydama j
vieSyjy, valdzios arba priezilros jstaigy, kurioms visame pasaulyje yra pavaldzios arba
paklista ,Coface” grupés jmonés, uzklausas ir bendradarbiaudama su jomis, o taip pat dél
kity teisiniy priezasciu;

e atsakydama teismams ir prieSingai Saliai teismo procese bei kitoms atitinkamoms Salims
pagal teismo orderj arba procesa, kuris vyksta bylingjimosi ir arbitrazo kontekste;

e atsakydama j priezilros jstaigy, kurioms ,Coface” grupés jmonés paklUsta visame pasaulyje,
reikalavimus teikti ataskaitas; ir

¢ saugodama ,Coface” grupés jmoniy ir (arba) masy klienty ir kity asmeny teises arba turta.



TRECIYJY SALIY PASLAUGOS

Siame pranesime apie privatumo apsaugg neaptariami trediyjy $aliy ar operatoriy, kurie teikia,
pavyzdziui, svetainiy prieglobos ar kitas su ,Coface” teikiamomis Paslaugomis susijusias paslaugas,
taikomi duomeny apsaugos metodai, ir ,Coface” jokiomis aplinkybémis uz juos neatsako.

JUSY TEISES IR NAUDOJIMASIS JOMIS

Kaip duomeny subjektas, turite teise BDAR ir konkreCiuose jstatymuose arba reglamentuose
numatytomis sglygomis prasyti leisti susipazinti su anksCiau pateiktais asmens duomenimis, juos
pataisyti, atnaujinti, pakeisti, sustabdyti arba apriboti jy tvarkyma, juos iStrinti arba gauti elektronine
savo asmens duomeny kopija, kad galétuméte jg pateikti kitai bendrovei tokia apimtimi, kiek Jusy
teisé j duomeny perkeliamumg numatyta taikomuose jstatymuose.

Galite pasinaudoti visomis Siomis teisémis, kreipdamiesi j ,Coface” duomeny apsaugos specialistg,
kuris vadovauja masy asmens duomeny apsaugos tarnybai, el. pastu coface dpo@-coface.com
arba Siuo adresu:

Data Protection Office/Group Compliance Department (Duomeny apsaugos biuras/ Grupés
atitikties uztikrinimo departamentas)

1, place Costes et Bellonte - 92270 BOIS-COLOMBES.

Atsakysime j JUsy praSyma taikomuose jstatymuose nustatyta tvarka.

Jeigu pasitaiko kokiy nors nesklandumy, visi asmenys, kuriy asmens duomenys bus tvarkomi, turi
teise pateikti skundg priezidros jstaigai BDAR 57(1)(f) straipsnyje nustatyta tvarka.

~Coface" grupés kompetentinga prieZidros jstaiga:

Commission nationale de l'informatique et des libertés
Adresas : 3 Place de Fontenoy - TSA 80715 - 75334 PARIS CEDEX 07
Tel. #3301 53 73 22 22

Tvarkomy asmens duomeny valdytojas visais pirma nurodytais tikslais yra Compagnie frangaise
d’assurance pour le commerce extérieur Baltics filialas®, registruotojo biuro adresas: A. Tuméno g.
4. LT - 01109, Vilnius

ASMENS DUOMENUY NAUDOJIMAS IR TVARKYMAS RINKODAROS TIKSLAIS

.,Coface* gali naudoti Jisy pateiktus asmens duomenis pardavimo skatinimo tikslais, pavyzdZiui,
informuodama Jus apie ,Coface* grupés nariy naujus produktus arba paslaugas, arba esamy
produkty pasikeitimus. Jisy asmens duomenys nebus parduodami tre€iosioms Salims rinkodaros
kampanijoms vykdyti be iSankstinio Jisy sutikimo. Be to, turite teise nesutikti, kad Jisy asmens
duomenys baty tvarkomi rinkodaros tikslais bet kuriuo metu kreipdamiesi j pirma nurodytg tarnybg ir
tada ,Coface“ nedelsdama nustos naudoti Jisy asmens duomenis ir nenaudos jy minétaisiais
tikslais ateityje.

Su Jumis gali bati susisiekta telefonu ir (arba) el. pastu ,Coface” produkty ir paslaugy rinkodaros
tikslais.

Jisy asmens duomenys bus tvarkomi ,Coface” rinkodaros tikslais remiantis Jasy sutikimu, kol
pastarasis bus atSauktas. Jusy sutikimas yra savanorisSkas ir gali bati atSauktas bet kuriuo metu. Be
to, turite teise nesutikti, kad Jusy asmens duomenys buty tvarkomi Siais tikslais; gavusi Jasy
prieStaravimg, ,Coface nedelsdama nustos naudoti Jisy asmens duomenis ir nenaudos jy
minétaisiais tikslais ateityje. Savo teisémis galite pasinaudoti nusiunte el. praneSimg adresu
coface _dpo@coface.com

Sutikus, kad su Jumis buty susisiekiama telefonu ir (arba) el. pastu, Jusy asmens duomenys (t.y.,
vardas, pavarde, lytis, pasto adresas, el. pasto adresas, fiksuotojo ir mobiliojo rySio telefono
numeriai) bus tvarkomi ,Coface“ rinkodaros tikslais, kurie atitinka pagristus ,Coface” verslo
interesus, BDAR 6(1)(f) straipsnyje nustatytais pagrindais.
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JURISDIKCIJA IR DUOMENUY TARPTAUTINIS PERDAVIMAS

Asmens duomenys gali baty renkami, naudojami, tvarkomi ir saugomi bet kurioje Salyje, kur
,Coface" turi patalpas, arba kurioje ,Coface” samdo paslaugy teikéjus, jskaitant Jungtines Amerikos
Valstijas, o taip pat jose atskleidziami ir j jas perduodami. Tam tikrais atvejais teismai, teisésaugos,
priezilros ir saugumo jstaigos tose Salyse gali turéti teisés aktuose numatytg teise susipazinti su
Jusy asmens duomenimis.

SI0 PRANESIMO APIE PRIVATUMO APSAUGA ATNAUJINIMAI ARBA PAKEITIMAI

,Coface* gali kartkartémis pakeisti §j praneSimg apie privatumo apsauga. Paskutinio pakeitimo data,
nurodyta praneSimo virSuje, parodo, kada praneSimas apie privatumo apsaugg buvo paskutinj kartg
perzidrétas ir (arba) atnaujintas.

Visi praneSimo pakeitimai jsigalioja nuo dienos, kurig ,Coface“ paskelbia perzitrétg praneSimg
interneto svetainéje. Jeigu po praneSimo apie asmens duomeny apsaugg toliau teikiate asmens
duomenis, tai vertinama kaip Jasy sutikimas laikytis perziuréty ir (arba) atnaujinty pranesimo salygy.

SUSISIEKITE SU ,,COFACE*“

Su Jasy pateiktais asmens duomenimis susijusias Paslaugas teikianti ,Coface” jmoné yra duomeny
valdytoja, atsakinga uz asmens duomeny rinkima, naudojima, tvarkyma, perdavima ir atskleidima.

Jeigu norite suzinoti, kuri ,Coface” jmoné atsako uz Sias Paslaugas, arba turite klausimy dél Sio
pranesSimo apie privatumo apsauga, galite kreiptis j ,Coface” duomeny apsaugos specialistg, kuris
vadovauja misy asmens duomeny apsaugos tarnybai, el. pastu DP-baltics@coface.com arba Siuo
adresu: COFACE, A. Tuméno g. 4. LT — 01109, Vilnius.
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